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Современный подход к управлению проектами PMBOK ver.4Современный подход к управлению проектами PMBOK ver.4

Инициация проекта

Планирование
проекта

Реализация проекта

Выход из проекта и
передача процессов в
линейное управление

Контроль и
управление
проектом



PMBOK4: Стадия выхода из проектаPMBOK4: Стадия выхода из проекта
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Разработка технического
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20. Формирование
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проекта
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проекта в
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7. Разработка
вариантов
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маркетинговая

стратегия

9. Разработка
программы

мероприятий по
реализации
рекламно-

маркетинговой
стратегии

9.1. Оптимизация
состава и структуры

мероприятий
исходя из

заданного бюджета
и ресурса связей

Компании

9.2. Презентация
(обсуждение)

программы
мероприятий с

обоснованиями и
разъяснениями

Выделение лиц ,
ответственных за обеспечение
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лиц
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мероприятий

16.
Разработка
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графика

мероприятий
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мероприятий

Проведение
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Программы
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нового

проекта

10. Формирование
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обеспечение
мероприятий

12.1. Анализ
существующей
документации

4.1. Анализ
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компанией на

рынке

5.1. Анализ
покрытия

потребностей
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Оптимизаци
я

внутренних
процессов
Компании

6.1. Анализ
системы

CRM

6.2. Анализ
деловой

репутации

6.3. Анализ
документиров

ания
требований

стекхолдеров

12.2. Анализ
продолжительности и

протяженности
управленческих циклов

компании,
задействованных в

обеспечении
мероприятий

19.1. Анализ
возможностей
существующих

в компании
сигнальных

систем

...

8. Разработка
рекомендаций к

бюджету
рекламно-

маркетинговой
компании

20. Формирование
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программы работы на

ближайший год
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Руководство
компании

Покупатели
(потребители

и
плательщики)

Государственные
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контролир.органы –
влияют через
проверяющих)

Будущие
сотрудники

Будущие
покупатели

Поставщики

Собственники

Компания

КонкурентыПотенциальные
конкуренты

Карта стекхолдеровКарта стекхолдеров



Инвесторы

Работники
(персонал)

Руководство
компании

Покупатели
(потребители

и
плательщики)

Государственные
структуры (федер.

контролир.органы –
влияют через
проверяющих)
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группы

Торгово-
промышленные
ассоциации и

союзы
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е бизнес -

сообщества

Концерны

Отраслевые
бизнес -

сообщества

Будущие
сотрудники

Будущие
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местного
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Поставщики

Собственники

К1.Стратеги
я

К4.
Культура

К9.
Контроль

К8. Знания

К6. Технологии

К5.Процессы

К7. Ресурсы

К2.
Руководство

К3.Персонал

Объединения по
транзакциям

(транзакционным
издержкам) = опора для

власти

Клубы

Объединения по интересам
управления

Объединения по
интересам конечного
потребителя (борьба
за пути
продвижения =
капиталы)

Объединения по
интересам ресурсов

или технологий

Конкуренты Потенциальные
конкуренты

Карта стекхолдеровКарта стекхолдеров

ОРГАНИЗАЦИЯ



К6. Технологии

К5. Процессы

К7. Ресурсы

К4. Культура

К9. Контроль

К3. Персонал
К2. Руководство

К1.Стратегия

К8. Знания

Системный
(стратегический) контур

Контур идей

Базовый контур

Уровни управленияУровни управления
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К6.Технологии

К5.Процессы

К7.Ресурсы

К4.Культура

К9.Контроль

К3.Персонал
К2.Руководство

К1.Стратегия

К8.Знания
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Контур
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Методология "9 Ключей
Бизнеса" www.ismc-spb.org

83

Стекхолдеры контура примитивизма

Инвесторы

Работники
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Руководство
компании

Покупатели
(потребители и
плательщики)

Поставщики
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К6. Технологии

К5. Процессы

К7. Ресурсы
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Методология "9 Ключей
Бизнеса" www.ismc-spb.org
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К4. Культура

К9. Контроль
К8. Знания

Стекхолдеры контура идей

Торгово-
промышленные
ассоциации и

союзы

Органы
местного

самоуправления

Объединения по транзакциям (транзакционным
издержкам) = опора для власти

Потенциальные
конкуренты

Будущие
сотрудники

Концерны

Объединения по интересам
конечного потребителя (борьба за
пути продвижения = капиталы)

Будущие
покупатели

Отраслевые
бизнес -

сообщества

12.7
ISMC

Методология "9 Ключей
Бизнеса" www.ismc-spb.org
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К3. Персонал
К2. Руководство

К1.Стратегия

Государственные
структуры

Политические
группы

Международные
бизнес -

сообщества

Объединения по интересам
управления

Клубы

Стекхолдеры контура дипломатии



Формула успеха современной российской компании:Формула успеха современной российской компании:

В основе деятельности предприятия – требования клиента.

Результаты деятельности - заданы собственником предприятия.
Интересы собственника и клиента должны быть сбалансированы.

• Руководство - обеспечивает единство целей и
слаженную работу по их достижению.

• Стратегия – основа развития предприятия.
• Персонал – важнейший ресурс и  главное преимущество

предприятия.
• Корпоративная культура - основа всей деятельности предприятия.
• Процессное управление - основа постоянного  совершенствования.
• Управление ресурсами – задача системы управленческого учета.
• Контроль и самооценка – механизм достижения целей.
• Технологии – основа долгой жизни предприятия
• Управление знаниями - основа развития.

Предприятие является частью общества и живет по его законам,
руководствуясь принципом сбалансированности

взаимоотношений со стекхолдерами.
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