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Главный организатор
Конкурсов по качеству

«Сделано в Санкт-
Петербурге»

(продвигает системы
добровольной
сертификации)

1. Финансирование работы;
2. Делегирование прав и содействие для
продвижения (пропуск в круг крупного
бизнеса и СМИ).
3. Консолидированная информация о
разработках и исследованиях. Компании –

Организаторы
конкурсов

1. Совместные программы продвижения и PR..
2. Привлечение новых участников
3. Спонсирование акций и привлечение средств
4. Направление сотрудников на обучение в
качестве экспертов.
5. Формализация качественных критериев

Компании – Участники
конкурсов

1. Добровольная сертификация продукции
2. Проведение самооценки с привлечением экспертов Конкурсов
3. Активное участие в формализации управленческого опыта.
4. Активное участие в PR акциях
5. Направление сотрудников на обучение в качестве экспертов.
6. Использование Знака конкурсов

Потребители – физические
лица (население города)

1. Активные запросы у продавцов о наличии в
продаже товаров со Знаком конкурсов.
2. Вопросы в СМИ о Конкурсах

Потребители – юридические
лица

1. Упоминание при тендерах о наличии у
поставщиков Знака конкурсов
2. Перевод поставщиков в вышестоящий ранг
при наличии Знака конкурсов и сертификата
«ПМК».

Предприятия Санкт-
Петербурга

1. Переход в статус участников;
2. Заказ диагностики менеджмента;
3. Направление сотрудников на обучение
в качестве экспертов.
4. Предоставление экспертов

Работники – жители
Санкт-Петербурга

1. Запрос к работодателю о
наличии у него Знака конкурсов

Научное сообщество
Санкт-Петербурга и

высшая школа

1. Участие в работе по созданию бизнес-
кейсов.
2. Предоставление студентов для
мониторинга БС и волонтеров
3. Подготовка экспертов Конкурсов

Власть

Общественные
организации

1. Участие в программах
продвижения Конкурсов
2. Рекомендации об
общественной ценности
сертификата «ПМК»
3. Предоставление волонтеров и
экспертов

Зарубежные
предприятия в

Санкт-Петербурге

1.Запрос у партнера о наличии у него Знака конкурсов
2. Запрос к  Главному организатору о рекомендациях по
подбору партнера

Российские предприятия

1. Запрос к  Главному организатору о рекомендациях по подбору партнера
2. Запрос у партнера о наличии у него Знака конкурсов

Схема стейкхолдеров конкурсов по качеству «Сделано в Санкт-Петербурге» (внутренняя – Что нам надо получить от них!)


